Algemene Voorwaarden Prolounge Tuinmeubelen

Artikel 1: Definities

In deze algemene voorwaarden worden de volgende termen als volgt gedefinieerd:

1.1. Opdeler: Prolounge Tuinmeubelen, gevestigd te Oude Rijksweg 468c, 7954GD Rouveen.

1.2. Klant: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met Prolounge
Tuinmeubelen.

1.3. Overeenkomst: de overeenkomst tussen de Klant en Prolounge Tuinmeubelen inzake de aankoop
van tuinmeubelen.

Artikel 2: Toepasselijkheid

2.1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en overeenkomsten van
Prolounge Tuinmeubelen.

2.2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn bevestigd door
Prolounge Tuinmeubelen.

Artikel 3: Aanbod en overeenkomst

3.1. Alle aanbiedingen van Prolounge Tuinmeubelen zijn vrijblijvend, tenzij anders aangegeven.
3.2. Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Klant de aanbieding accepteert en
Prolounge Tuinmeubelen deze acceptatie bevestigt.

Artikel 4: Prijzen

4.1. Alle prijzen zijn in euro's en inclusief btw, tenzij anders vermeld.

4.2. Prolounge Tuinmeubelen behoudst zich het recht voor om prijzen te wijzigen, maar deze
wijzigingen hebben geen invloed op reeds gesloten overeenkomsten.

Artikel 5: Betaling

5.1. Betaling kan geschieden via iDEAL, PayPal, of contant in de winkel.

5.2. Bij niet-tijdige betaling is de Klant in verzuim en is Prolounge Tuinmeubelen gerechtigd om rente
en kosten in rekening te brengen.

Artikel 6: Levering

6.1. Outlet tuinmeubelen worden bezorgd door Prolounge Tuinmeubelen zelf voor €50 binnen een
straal van 25 km.

6.2. Nieuwe collectie tuinmeubelen worden bezorgd door een extern bedrijf voor €100 binnen heel
Nederland.

6.3. Bij bezorging dient de Klant aanwezig te zijn. Indien de Klant niet aanwezig is, kunnen extra
kosten in rekening worden gebracht.

6.4. De Klant dient het pakket te inspecteren voordat hij tekent voor ontvangst. Bij eventuele
transportschade is de Klant verantwoordelijk indien hij tekent zonder schade te melden.

Artikel 7: Retourneren
7.1. Op outlet meubelen is geen garantie van toepassing, en retourneren is niet mogelijk.
7.2. Op de nieuwe collectie tuinmeubelen geldt een garantie van 2 jaar voor fabrieksfouten.

Artikel 8: Aansprakelijkheid

8.1. Prolounge Tuinmeubelen is aansprakelijk voor schade die het gevolg is van opzet of grove
nalatigheid.

8.2. Voor indirecte schade is Prolounge Tuinmeubelen niet aansprakelijk.

Artikel 9: Privacy
9.1. Persoonlijke gegevens van de Klant worden alleen gebruikt voor bezorging en klantinformatie.



9.2. Prolounge Tuinmeubelen behandelt alle klantinformatie vertrouwelijk en deelt deze niet met
derden.

Artikel 10: Toepasselijk recht

10.1. Op alle overeenkomsten tussen Prolounge Tuinmeubelen en de Klant is Nederlands recht van
toepassing.

10.2. Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar
Prolounge Tuinmeubelen is gevestigd.
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